
NO  アンケートを する ひ: 2025ねん 2がつ1にち(どようび) 2にち(にちようび) 4にち(かようび）

  きょうりょく してください。  

1 さいたまけんりつ としょかんを なんかい りよう しましたか？
□1しゅうかんに １かい いじょう     □1かげつに ２～３かい □1かげつに １かいくらい   
□ 1ねんに 2～3かい  □1ねんに １かい □はじめて りようする

2  もし よかったら あなたのことを おしえて ください。
(1)あなたの としを おしえて ください。

(2)あなたは どこに すんでいますか？

3

□つかったことが ある

4   3で「つかったことが ある」と こたえた ひとに ききます。つかって よかったですか？

よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない
ちがうことに
つかった

□ □ □ □ □ □

よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない
ちがうことに
つかった

□ □ □ □ □ □

なった
すこし
なった

わからない
あまり

ならなかった
ならなかった

ちがうことに
つかった

□ □ □ □ □ □

5  さいたまけんりつ としょかんの サービスは よかったですか？ りゆうを かいてください。

  よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない

 a レファレンスサービス* □ □ □ □ □ □

 b   よやく・リクエスト □ □ □ □ □ □

 c    データベースサービス* □ □ □ □ □ □

 d   しょくいんの たいおう □ □ □ □ □ □

 d   としょかんの せつび □ □ □ □ □

さいたまけんりつ としょかん りようしゃ アンケート

つかったことが　ある

 □ １０ー１９さい  □ ２０ー２９さい   □ ３０ー３９さい   □ ４０ー４９さい  □  ５０ー５９さい

 □ ６０ー６９さい    □ ７０ー７９さい   □ ８０さい、８０さいよりも うえ

 すんでいる し・まち・むらの なまえ：（             ）

□つかったことが ない

(1)べんきょう、ちょうさ、しごとに

   つかって よかったですか ？

(2)せいかつで こまっていたことが

   わかって よかったですか ？

(3)つかって たのしい きもちに

   なりましたか ？

つかったことが
ない

 さいたまけんりつ としょかんの ほん、ざっし、しんぶん、CD、DVDを

 つかったことが ありますか？

  （りゆう）

  （りゆう）

  （りゆう）

  （りゆう）

  （りゆう）

     *「レファレンスサービス」は としょかんの しょくいんが ほんを さがしたり じょうほうを しらべる てつだいを する サービスです。

    *「データベースサービス」は ほうりつ、しんぶん などの いろいろな じょうほうを データベースを つかって むりょうでさ

がすことが できる サービスです。

＊えいごの アンケートも あります

しつもんは １０こです。アンケートの じかんは ５ふん くらいです。

しつもんの こたえに を してください。



6  さいたまけんりつ としょかんに ついて しっていることに ☑を してください。
 ☑を した サービスは よかったですか ? りゆうを かいてください。

□ ２つの としょかんで もっている ほんが ちがう こと

よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない

□ □ □ □ □

□ し・まち・むらの としょかんと もっている ほんが ちがう こと

よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない

□ □ □ □ □

よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない

□ □ □ □ □

よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない

□ □ □ □ □

よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない

□ □ □ □ □

7  さいたまけんりつ としょかんの サービスに ついて しっていることに ☑を してください。

 ☑を した サービスは よかったですか ? りゆうを かいてください。

よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない
つかったことが

ない

□ □ □ □ □ □

 

□ ほんを すてないで ずっと もっている こと

 ＊しごとや かいしゃを

  はじめる てつだいを

  します （りゆう）

□ さいたまけんの どの ばしょ からも つかえる こと

＊さいたまけん ぜんたいが  おおきな

 ひとつの としょかん です。

 さいたまけんりつ としょかんは

 さいたまけんの としょかんの

 てつだいを して います

□ さいたまけんの し・まち・むらの としょかんの てつだいを している こと

□ ビジネス しえん サービス（くまがや としょかん）

（りゆう）

（りゆう）

  ＊さいたまけんりつ としょかんの

   ほんは ちかくの としょかんで

   かりることが できます。ちかくの

   としょかんから けんりつ

   としょかんに そうだん できます。

＊けんりつ としょかん：

 けんきゅうに つかう ほん

 し・まち・むらの としょかん：

 わかりやすい たのしい ほん

＊さいたまけんりつ としょかんは

 たくさんの ふるい ほん、

 ざっし、しんぶんを すてないで

 ずっと もっています。

（りゆう）

（りゆう）

（りゆう）

  ＊くまがや としょかん：

   しゃかいかがく・れきし・てつがく

   くき としょかん：

   しぜんかがく・げいじゅつ・ぶんがく



□ たぶんか サービス（くまがや としょかん）

よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない
つかったことが

ない

□ □ □ □ □ □

□ ちいき ぎょうせい しえん サービス（くまがや としょかん）

よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない
つかったことが

ない

□ □ □ □ □ □

 
□ けんこう いりょう じょうほう サービス（くき としょかん）

よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない
つかったことが

ない

□ □ □ □ □ □

□ こども どくしょ しえん サービス（くき としょかん）

よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない
つかったことが

ない

□ □ □ □ □ □

□ もじを よむことが にがてな ひとへの サービス（くき としょかん）

よかった
すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない
つかったことが

ない

□ □ □ □ □ □

8  いまの さいたまけんりつ としょかんの サービスは よいですか
よかった

すこし
よかった

よくもない
わるくもない

すこし
よくない

よくない

□ □ □ □ □

 ＊さいたまけんに すむ

  がいこくじんの てつだいを

  します

 ＊さいたまけんに かかわる

  ほんを あつめて います

 ＊びょうき、けんこう、

  くすりに かかわる ほんや

  じょうほうを よういして

  います

（りゆう）

（りゆう）

（りゆう）

（りゆう）

 ＊もじを よむことが にがてな

  ひとの てつだいを します

 ＊こどもの どくしょに

  かかわる ひとに

  じょうほうを よういして

  います。

（りゆう）

（りゆう）

 サービス ぜんたい



9  さいたまけんりつ としょかんを つかって おもったことを かいてください。
 

さいごに、みらいの さいたまけんりつ としょかんに ついて ききます。

10

□ すべての しゅるいの ほんを ひとつの としょかんで よむことが できる 

□ たかい レベルの ほん、ざっし、しんぶんが たくさん ある

□ かんたんな ほんから むずかしい ほんまで いろいろな レベルの ほんが ある

□ ほかの としょかんに ない ふるい ほんや ざっしを すてないで ずっと もっている

□ さいたまけんに かかわる いろいろな ほんを あつめている

□ もっている ほんを インターネットで みることが できるように している

□ でんししょせきや オーディオブックを かりることが できる

□ べんりな データベースを むりょうで つかうことが できる

□ てんじや イベントを たくさん やっている

□ さいたまけんの ひとが あつまることが できる ばしょが ある

□ うえに かいていない（じぶんで したに かいてください）

ありがとう ございました  

 みらいの さいたまけんりつ としょかんは どんな としょかんだと よいですか ？

 ☑を してください。※☑を たくさん しても よいです。

（としょかんの ほんや サービスを つかって よかったと おもったことが あったら かいてください）

 


