
令和7年度 ウェブアンケート調査結果の概要

埼玉県立図書館

令和7年11月1日(土)から令和8年3月31日(火)まで、県立図書館ウェブサイトを

利用された方を対象に、ウェブアンケート調査を実施しました。御協力ありがとうございました。

（回収数：306件）

３. アンケートを知った経緯

埼玉県のマスコット コバトン

※未記入 27人

※未記入 49人

１. 年代

２. 住所

４. 利用端末

５. 来館経験

６.（来館経験「ある」方の）来館頻度

※未回答 3人

ある

200人

ない

106人

パソコン及びスマートフォン

又はタブレットどちらも利用



満足度の数字は、５点満点の平均値を示しています。

「満足」５点～「不満」１点

７. 来館しない理由について（複数回答）

ある
65.4%

ない
34.6%

８. 来館しないで利用できるサービスの利用状況（複数回答）

９. 県立図書館ウェブサイトのトップページについて

10. よく利用するウェブページについて（複数回答）

11. 各ウェブページの満足度

ジャパンサーチ

「埼玉県」のページ
4.3

分野別ガイド

（分野別のページ）
4.7

公式X

（埼玉県立図書館）
4.0

レファレンス

フォーム
4.0

埼玉関係

データベース
4.1

図書館ブログ 4.1
デジタル

ライブラリー
4.1

県内横断検索 4.4

蔵書検索 4.3

Myライブラリ 4.2

ウェブページ名 満足度


