
No: アンケートを する 日：1がつ31にち（土） 2がつ1にち（日） 2がつ3にち（火）

1  さいたまけんりつ としょかんを なんかい りよう しましたか？
□ １しゅうかんに １かい いじょう □ １かげつに ２～３かい □ １かげつに１かいくらい
□ １ねんに ２～３かい □ １ねんに １かい  □ はじめて りようする

2

よかった
まぁまぁ

よかった
ふつうだった

あまり

よくなかった
よくなかった

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □

3

よかった
まぁまぁ

よかった
ふつうだった

あまり

よくなかった
よくなかった

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □

*けんりつとしょかん： けんきゅうに つかう ほん

  し・まち・むらのとしょかん：

            わかりやすい たのしい ほん

*さいたまけんりつ としょかんは たくさんの ふるい ほん、

  ざっし、しんぶんを すてないで ずっと もっています。

 a し・まち・むらの としょかんと もっている

       ほんが ちがう こと*

 （りゆう）
   *さいたまけんりつ としょかんで もっていない しりょうを ほかの としょかんから とりよせる サービスの ことです。

 d   よやく・リクエスト*

 さいたまけんりつ としょかんの やくわりを しっていますか？

 しっていたら、どのように かんじましたか？ りゆうが あれば かいてください。
しっている

しらない

 さいたまけんりつ としょかんについて どのように かんじましたか？ りゆうが あれば かいてください。

さいたまけんりつ としょかん りようしゃ アンケート

 b    データベース*

 c レファレンスサービス*
   *としょかんの ひとが ほんを さがしたり、 じょうほうを しらべる てつだいをする サービスの ことです。

   *さいたまけんりつ としょかんが もっている ほん、ざっし、しんぶん、CD、DVDの ことです。

 （りゆう）

つかったことが ある
つかったこと

がない
 

 a としょかんの しりょう*

 d さいたまけんの どこからでも つかえる こと*

*さいたまけんりつ としょかんの ほんは ちかくの

 としょかんで かりることが できます。ちかくの

 としょかんから けんりつとしょかんに そうだんできます。

（りゆう）

   *としょかんないの せんようの パソコンで つかえる いろいろな じょうほうを さがせる データベースの ことです。

 （りゆう）

 （りゆう）

 （りゆう）

 e  しょくいん の たいおう

 f   としょかんの せつび

*さいたまけん ぜんたいが おおきな ひとつの としょかん

  です。さいたまけんりつ としょかんは さいたまけんの

  としょかん の てつだいを しています。

（りゆう）

（りゆう）

（りゆう）

 b ほんを すてないで ずっと もっている こと*

 c さいたまけんの し・まち・むらの としょかんの

  てつだいを している こと*

 （りゆう）

しつもんは ２０こです。アンケートの じかんは ５ふん くらいです。しつもんの こたえに を してください。

アンケートは うらがわも あります。



3

よかった
まぁまぁ

よかった
ふつうだった

あまり

よくなかった
よくなかった

 a ビジネス しえん サービス* □ □ □ □ □ □

 b たぶんか サービス* □ □ □ □ □ □

 c ちいき ぎょうせい しえん

    サービス*
□ □ □ □ □ □

 d けんこう いりょう

       じょうほう サービス*
□ □ □ □ □ □

 e こども どくしょ しえん

    サービス*
□ □ □ □ □ □

 f もじを よむことが

   にがてな ひとへの サービス*
□ □ □ □ □ □

5  さいたまけんりつ としょかんを つかって おもったことを かいてください。

6  もし よかったら あなたのことを おしえてください。
(1) あなたの としを おしえて ください。

(2)あなたは どこに すんでいますか？

 さいたまけんりつ としょかんの サービスを しっていますか？

 しっていたら、どのように かんじましたか？ りゆうが あれば かいてください。

       □ 60～69さい  □ 70～79さい   □ 80～89さい   □ 90さい、90さいよりも うえ

   *びょうき、けんこう、くすりに

          かかわる ほんや じょうほうを

          よういして います。

   *こどもの どくしょに かかわる

          ひとに じょうほうを よういして

     います。

   *しごとや かいしゃを はじめる

   てつだいを します。

   *さいたまけんに すむ がいこくじんの

    てつだいを します。

   *さいたまけんに かかわる ほんを

          あつめています。

しらない

しっている

つかった ことが ある

□

□

□

つかったこと

がない

  すんでいる し・まち・むらの なまえ：（             ）

 

       □ 10～19さい  □ 20～29さい   □ 30～39さい   □ 40～49さい  □ 50～59さい

   *もじを よむことが にがてな

     ひとの てつだいを します。

（りゆう）

（りゆう）

（りゆう）

（りゆう）

（りゆう）

（りゆう）

□

□

□

ありがとう ございました。


