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1. 役立つ 情報の 探しかた

こまったとき どうする？

やくだ じょうほう さが

さがす みつける

⑴自分で さがす

⑵相談窓口に きく

⑶図書館で 調べる

A 情報
（しりたいこと）

B サービス
（してほしいこと）

じぶん

そうだん まどぐち

としょかん しら

じょうほう

さーびす

こまった……

よかった！



1. 役立つ 情報の 探しかた

（1）自分で さがす ガイドブックを 使いましょう！

やくだ じょうほう さが

じぶん がいど つかぶっく

《生活・就労ガイドブック》

（出入国管理庁）

せいかつ しゅうろう

しゅつにゅうこくかんりちょう

《外国人の生活ガイド》
がいこくじん せいかつがいど ぶっく がいど

（埼玉県）
さいたまけん

ここから
見て ください！
み

やさしい日本語で 書かれた

《生活・仕事ガイドブック》

も あります。

まとめて 書いてあります。

日本で 暮らすための 大事なことが
にほん く だいじ

か

か

せいかつ しごと がいど ぶっく

埼玉県で 作っている 生活ガイドです。

《ウェブ版》 を ブラウザを 使って

翻訳すると、 英語や 中国語など

たくさんの 言葉で

さいたまけん つく せいかつ がいど

うぇぶばん ぶらうざ つか

ほんやくにほんご

読むことが できます。

えいご ちゅうごくご

ことば

よ

https://www.moj.go.jp/isa/support/portal/guidebook_all.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/seikatsu-guide.html
https://www.moj.go.jp/isa/support/portal/guidebook_index.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/seikatsuguide-text.html


1. 役立つ 情報の 探しかた

（2）相談窓口に きく 埼玉県や 市・町などにあります！

やくだ じょうほう さが

そうだんまどぐち さいたまけん

《外国人総合相談センター埼玉》

（埼玉県国際交流協会）

がいこくじん そうごう

さいたまけんこくさいこうりゅうきょうかい

そうだん せんたー

今日 図書館に 来た人は、

このあと すぐに 相談が

できます。

できます。

13個の 言葉で 相談することが
こ ことば そうだん

き

そうだん

し まち

さいたま

きょう としょかん ひと

《外国人の生活ガイド》
がいこくじん せいかつ がいど

（埼玉県）
さいたまけん

「第12章 相談窓口（外国人の生活

ガイド）」に、 市や 町の 相談窓口が

まとめて あります。

法律など、 専門の

だい そうだんまどぐち がいこくじん せいかつ

がいど し

ほうりつ

そうだんまどぐち

相談窓口も あります。

しょう

まち

せんもん

そうだんまどぐち

https://sia1.jp/foreign/advice/
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/seikatsu-guide.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/seikatsuguide-text12.html
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/seikatsuguide-text12.html


1. 役立つ 情報の 探しかた

（3）図書館で 調べる 「5. 図書館の 使いかた」 へ！

やくだ じょうほう さが

としょかん としょかん

《埼玉県で暮らすための情報リンク集》

（埼玉県立図書館）

さいたまけん く

さいたま けんりつ としょかん

《埼玉県と県内市町村の
さいたまけんじょうほうりんくしゅう

医療や 防災、 日本語学習に

ついての 情報も

あります。

ウェブサイトを まとめています。

埼玉県で 暮らすために 役に立つ
さいたまけん く やく

にほんご

じょうほう

埼玉県立図書館が 持っている

生活ガイドブックの 一覧です。

住んでいる 市の 生活ガイドブックが

さいたまけんりつとしょかん も

いちらん

す

つか

いりょう ぼうさい がくしゅう

せいかつ

しら

た

うぇぶさいと

多言語版生活ガイドブック》

けんないしちょうそん

たげんごばん せいかつ がいど  ぶっく

がいど ぶっく

わかります。

し せいかつ がいど ぶっく

図書館の ウェブサイトにも

役立つ 情報が
たくさん あります！

としょかん うぇぶさいと

やくだ じょうほう

日本語版 英語版
えいごばんにほんごばん

https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/mcult/links.html
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/mcult/multicultural.html#livingguide
https://www.lib.pref.saitama.jp/collection/mcult/multicultural.html#livingguide


2. はたらくとき

役立つ 情報
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2. はたらくとき 役立つ 情報

（1）《WORK IN SAITAMA》（埼玉県）

やくだ じょうほう

NEW!
さいたまけん

https://www.pref.saitama.lg.jp/workinsaitama/index.html


2. はたらくとき 役立つ 情報

（2）《外国人労働者相談コーナー》（埼玉県労働局）

やくだ じょうほう

埼玉県労働局が やっている

相談窓口です。

仕事のことを 相談することが できます。

英語と 中国語、 ベトナム語で

相談することが できます。

さいたまけんろうどうきょく

さいたまけん ろうどうきょく

そうだんまどぐち

がいこくじん ろうどうしゃ そうだん こーなー

しごと そうだん

えいご ちゅうごくご べとなむご

そうだん

https://jsite.mhlw.go.jp/saitama-roudoukyoku/roudoukyoku/kanren_shisetsu/foreign_soudan.html


3. 病気のとき

役立つ 情報
やくだ じょうほう
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3. 病気のとき 役立つ 情報

（1）《具合が悪くなったとき》（日本政府観光局）

やくだ じょうほう

にほん せいふ かんこうきょくぐあい わる

病院の 使い方が わかります。

自分の 言葉で 話すことが

びょういん つか かた

できる 病院が 見つかります。

じぶん ことば はな

びょういん み

びょうき

https://www.jnto.go.jp/emergency/jpn/mi_guide.html


3. 病気のとき 役立つ 情報

（2）《AMDA 国際医療情報センター》

やくだ じょうほう

（特定非営利活動法人 AMDA 国際医療情報センター）

こくさい いりょう じょうほう せんたー

とくてい ひえいり かつどう ほうじん こくさい いりょう じょうほう せんたー

※《にほんご》ページから 引用
ぺーじ いんよう

びょうき

https://www.amdamedicalcenter.com/nihongoactivity
https://www.amdamedicalcenter.com/nihongoactivity


4. 災害のとき

役立つ 情報
やくだ じょうほう

Illustration by Storyset
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4. 災害のとき 役立つ 情報

（1）《災害時に便利なアプリとWEBサイト》（内閣府）

やくだ じょうほう

さいがいじ べんり あぷり さいと ないかくふ

※ベトナム語版
べとなむご ばん

地震や 洪水などの 災害について 知りたいときに
じしん

役立つ 情報を まとめています。

15個の 言葉で 書いてあります。

印刷して 家の中に はると 便利です。

こうずい さいがい し

やくだ じょうほう

こ ことば か

いんさつ いえ なか べんり

さいがい

https://www.bousai.go.jp/kokusai/web/index.html
https://www.bousai.go.jp/kokusai/web/img/03_bousai_guidebook_Web_VN.pdf


4. 災害のとき 役立つ 情報

（2）《防災ポータル》（国土交通省）

やくだ じょうほう

いろいろな 災害について 一番新しい

情報を 見ることができます。

※韓国語版

ぼうさい ぽーたる こくど        こうつう   しょう

さいがい いちばんあたら

じょうほう み

かんこくごばん

さいがい

https://www.mlit.go.jp/river/bousai/bousai-portal/index.html


4. 災害のとき 役立つ 情報

（3）《災害への備え》（埼玉県警察）

やくだ じょうほう

「我が家の安心チェックシート」や、

「家族の安否確認方法」などが 書いてあります。

さいがい そな さいたまけん けいさつ

わ

かぞく あんぴ かくにん ほうほう

災害になる 前から 見ておきましょう。

や あんしん ちぇっく しーと

か

さいがい まえ み

さいがい

https://www.police.pref.saitama.lg.jp/g0050/kurashi/earthquake-foreigner.html


4. 災害のとき 役立つ 情報

（4）《外国人住民も参加できる市町村の防災訓練》（埼玉県）

やくだ じょうほう

がいこくじん じゅうみん さいたまけん

か

さんか しちょうそん ぼうさい くんれん

さいがい

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/gaikokujinbosaikunren.html
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5. 図書館の 使いかた

（1）紹介動画

としょかん つか

しょうかい どうが



5. 図書館の 使いかた

（2）いつでも来て ください。

県立熊谷図書館 3階には 「外国語資料コーナー」

が あります。

としょかん つか

き

としょかん ひと

図書館の 人に 話しかけて ください。
はな

コーナーの

紹介動画は

こちら↓

けんりつ くまがや としょかん かい がいこくご しりょう こーなー

こーなー

しょうかい どうが



ありがとうございました

埼玉県立熊谷図書館 多文化サービス担当
さいたま けんりつ くまがや としょかん

〒360-0014 埼玉県熊谷市箱田5-6-1
さいたまけん くまがやし はこだ

048-523-6291 lib-kaigai@pref.saitama.lg.jp

たぶんか さーびす たんとう
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